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Unsere Themen

Blick in die Praxis: Klassiker und Newcomer unter den Corporate Blogs

Strategie: Wichtige Schritte beim Aufbau eines Unternehmensblogs

Blog-Management: Pro-Tipps flr eine erfolgreiche Redaktionsarbeit
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Corporate Blogs — was bringtis?

Content Marketing: Aktuelle,
lebendige Plattform ftr
informative und unterhaltsame
Online-Inhalte schaffen

Agenda Setting: Themen
setzen, damit Relevanz der
Marke und die Sichtbarkeit im
(Social) Web aber auch bei
den Medien verbessern

talking

Reputation: Innensichten aus
dem Unternehmen und
Stimmen von Mitarbeitern
starken Transparenz und
Glaubwirdigkeit

Vertriebsunterstitzung:
Kunden durch nutzwertige,
informative Inhalte finden und
binden

Employer Branding: Das
Unternehmen flr potenzielle
Mitarbeiter ,anfassbarer”,
transparenter und damit
attraktiver machen

Community Aufbau: Dialog
auf Augenhohe mit
Stakeholdern des
Unternehmens fuhren



How people find what they’re looking for

Google
Search Platforms
{Inc. YouTube)

90.8%

Q. search market share|

So werden Sie
gefunden -
noch Fragen?

The other
9.2%

(1 Tube]

Google Maps

Quelle: http://www.visualcapitalist.com/this-chart-
@ reveals-googles-true-dominance-over-the-web/
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Erfoilgreiche Unternehmensblogs - B2C

Deutscher Preis fiir

FRoSTA @HOCHBAHN Blog Onlinekommunikation 2018
0 g Themen © Infos v Kontakt Impressum FRoSTA.de Q Home in Zukunit v u -4 rt Uy ‘

FRoSTA Blo
Gewonnen: Der Deutsche Nachhaltigkeitspreis — 7 Fakten zum Skywalk

Das FRoSTA-Blog ist ein Webtagebuch -
15. Dezember 2017 5. Torsten Matthias (Marketing) o FRGSTA VB W Elbbriicken

Alawelles, Nachhaltigkeit, Rei & Zusatzstoffe < 8

auf diese Weise offen, enrlich und aus
erster Hand iiber die Marke FROSTA
berichten und mit Ihnen Giber aktuelle
Themen aus dem Bereich Emahrung
diskutieren.

Neue Kommentare

Zu Besuch in Ecuador

7 Fakten uber die Hochbahn-Wache, die Du

tefanie Hofmann : Finde ich ganz toll, bisher nicht wusstest

dass Frosta als verantwortungsbewusstes
Unternehmen sich fiir... we

Heute feiern wir 25 Jahre Hochbahn-Wache. Sicherlich kennt Ihr die
Kollegen auch aus unserem Netz. Und doch tippe ich, dass es Dinge gibt,
die Ihr noch nicht Gber die Hochbahn-Wache und ihre 430 it

und Mitarbeiter wusstet.

Diirfen wir vorstellen: unsere neuen
Backofen-Fische
spantherix : Fisch esse ich praktisch nicht
mehr. Seit ich die Doku gesehen habe:
Fisch... weiteriesen

Syrische vegane Kiiche

Rim : Hahahaha, wer sagt, denn das die
syrische Kiiche fleischarm ist?! Je V?}
10 niitzliche Tipps fiir die Anreise zum
Hafengeburtstag

Am Freitag wurden in Disseldorf die Deutschen Nachhaltigkeitspreise verliehen. Unter allen geschatzer der Gast, umso...

Preistragern der letzten 10 Jahren wurde FROSTA mit dem Jubildumspreis ausgezeichnet. Es ist fiir eiterte
uns eine besondere Ehre, denn dieser Preis gilt als der bedeutendste Preis fiir 6kologisches und Ein Huhn fiir 18 Euro!
soziales Engagement in Europa. In der Jurybegriindung heift es: ,In der Nahrungsmittelindustrie

setzt FROSTA mit neuen Branchenstandards wichtige Signale fir mehr Nachhaltigkeit: sei es bei

Markus : Ich denk mal die Form kommt
nur daher, dass das Fleich tiefgekiihlt

dem Verzicht auf Zusatzstoffe, bei der Herkunftskennzeichnung von Zutaten, beim CO2 angeliefert und mit einer... &s
FuBabdruck ... oder bei nachhaltigen Verpackungen.* Markus :Von mir aus kimen Produkte wie

Dieser Tage steht Hamburg wieder Kopf. Zum 829. Mal feiert die Stadt
Hafengeburtstag. ber eine Milion Gaste werden erwartet. Seid ihr auch
dabei? Dann haben wir hier zehn wertvolie Tipps far Euch!

WEITERLESEN

Bami Goreng und Nasi Goreng auch mit
Hier ein kurzer Eindruck von der Preisverleihung: der Halfte an Fleisch... weiterlesen
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http://www.frostablog.de/
https://www.lancom-systems.de/blog/

Erfolgreiche Unternehmensblogs — B2B

GLS Bank Das Blo

park »  Das Blog CRMBLOG

DER RATGEBER VON ADITO

SALES & MARKETING ~ BUSINESSHT  MANAGEMENT  FRAG ADITO

. Der Wirtschaftsteil
kompakt Nr. 286
i Thema Klimawandel

von Maximil 29.Mai2018 Kommentare 0

Sales & Marketing Schlagwarter

Zwei wichtige Unt ensbereiche, die unbedingt Hand in Hand arbeiten miissen. Aus zahlreichen Projekten
Agiles Projekt | | Analyse

kennen wir diese Herausforderung. Hier wollen wir relevante Themen vom Leadmanagement, iiber Marketing-

Big Data

mation bis hin zu Vertr 1 naher beleuchten und aufkiaren, was eine gute Zusammenarbeit

ausmacht Cloud Computing | | Content Marketing

CRM Auswah!  CRM Einfiihrung
Vertriebsstrategie und CRM fur die sales-driven Company e | e T——
CRM Projekt  CRM Wechsel
So machen Sie Ihre , Ihre Ver und
Ihr CRM Prof. Dr. Peter gibt Tipps fiir ein CRM Wissen
Kundenmanagement, das vom Verkauf getrieben wird.

Cross Channel Management
Customer Jourey | Daten

Datenschutz | Digitalisierung

Vertri i =3 SN A
er gie und CRM For die d Inhouse-Software | | Kundendaten
Kundenmanagement | Kundenservice

Kundenzufriedenheit

tel oder nur Shn
Verantwortung? Diese Rollen sollten Marketing und Vertrieb in
Sachen undl wirklich
spielen. Lead-Management  Lead-Nurturing

WETERLESEN Leads | mobileCRM  Motivation

Personas | Projektmanagement

Kiinstliche Intelligenz = Lastenheft

Bankspiegel Spezial: Lasst uns Uber Tiere sprechen! Alle Beitrége

Lasst uns liber Tiere
sprechen!

Meist sind wir uns einig in der GLS Gemeinschaft. Wir sind fur
Okologie, eine gerechtere Welt und gegen Atomkraft und
Massentierhaltung. Ungemutiich kann...

Projektmarketing fur Raffinierte: So erreichen Sie CRM-
Akzeptanz fur lhr Projekt Scrum | SEO | strategisches Marketing
Vertriebssteuerung | Vertriebsstrategie

Wie Sie mit cleverem Projektmarketing vom CRM iiberzeugen, die
Motivation nicht dem Zufall iiberlassen und einen groen Schritt in
Richtung neues und CRM-Ak gehen,
erkléren wir in diesem Artikel.

Wir schreiben fir Sie
wum

So setzen Sie mit CRM Ihre Vertriebsstrategie erfolgreich um

*RM

von Falk Zientz 1L Mai 2018 37

Kundenkontakte steuem und nicht nur verwalten: Mit diesen
Kundenmanagement-Tipps von Gastautor Prof. Dr. Peter
Winkelmann setzen Sie Ihre Vertriebsstrategie erfolgreich mit CRM
in der Praxis um.



https://blog.daimler.com/
https://blog.gls.de/

Corporate Blog....
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https://blog.daimler.com/
http://www.ikea-unternehmensblog.de/
https://www.lancom-systems.de/blog/

- 0oder Themenblog?

Deutscher Preis fiir
FRAUENSACHE 4 ks

Deine starke Seite - Die Plattform filr ein Leben mit Lipodem

ERLEBEN, WAS VERBINDET.
Leben it Lipdem - Heralich willkommen im Lipi-Blog
Gemeinsam stark statt gemeinsam einsam: Die FRAU /e ist aus der [dee entstanden, das Lipidem bekannt

Fratien zu vernetzen und den Austausch un rdern. Der Lipi-Blog ist das Herzstiick der Initiative. In diesem Bl
Menge spannende Themen, Tipps und Hilfe von anderen starken Frauen - sozusagen die beste n online.

LATEST INSIGHTS ABOUT

START AI@TELEKOM v Al BLOG JoBS v KONTAKT ,O DEEN

zu machen, starke
indest Du jede

24 Mai 2018 | Mein Lipddem

hpﬁlm = mein stiller Bt’lﬁnr Bloffilhr Q? i @k’x'ﬁﬁiﬁ "

Alle Blogger -
in einer Gesellschaft, in der ein perfektes Krperbild als Schonheitsideal

vorgelebt wird, ist es eine Hera

orderung, sein Aueres sz
wie es ist. Kommen dann noch auffallige, unproportionierte

kzeptieren,
ind Arme
und alltagliche Schmerzen dazu, durchlebt auch der optimistischste Mensch
ein Tief. Ich verdanke es meiner Familie und meinen Freunden, die mir immer

B oo

wiieder gezeigt haben, wie wichtig ich fiir sie bin, dass ich mich nie aufgegeben
habe
Es hat lange gedauert, bis ich verstanden habe, dass mein Karper nicht meine

ze Person wiederspiegelt. Wie ger
zuriickdrehen und meinem jiingere:
schamen beauche. Noch bin ich nicht

wiirde ich manchmal die

armachen, dass ich mic
Gleichgewi
es zulasse dass das Lipbdem mir Tag fiir Tag ein Stiick die Kraft dafii ni
Der Weg zur Selbst 1 fir mich ein langer Pr
abgeschlossen st. S

Leben mit Lipédem: Diese tollen starken
Frauen erzahien Dir aus ihrem Alitag!
Schau doch mal rein in ihven Blog

ess, der imme
n der Bliite seine:

Frage standig begleitet und was das
euch im folgenden Artikel... wei

m damit zu tun hat, erkldre ich

Ein Abend 2y
Auszelchnun|
Deutsche Bay
Innovation A

It's chowtime: Kundenbindung im digitalen
Zahiungsdienstrichiinie PSO2 in Zonanher
Kraft getreten
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https://blog.gft.com/de/
https://blog.starfinanz.de/

Unternehmensblogs verandern sich

GO0D AudiBlog

talking

Schon mal den neuen Audi Q8 angefasst?

A Wie Mobilitit far Menschen mit
~ Behinderung maglich werden kénnte

Mein Audi, das Parkgenie

Audi testet autonomes Parken am Flughafen Hamburg

Blindtasting mit dem Audi

Empfohlen: Charakter zpiren. Der Audi RS 3 Spor.

N Audi RS 4: erste trifft vierte
Generation

Aktuelle Artikel

8

6 1) e

) Miniserie zum Audi Q8: der
Countdown lauft
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https://blog.audi.de/was-ist-neu-am-audi-blog/

Unternehmensblogs verandern sich

Q) featured Q sixhes
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FENI0W  Sairgee GaOgets & Mesatien Vitual Neatity
Ltrpaone S0, Augemeeted Resry, Gadget. Gadgets

Wie Du mit Yeehaw Wand
ganz leicht eigene 3D-
Designs zaubern kannst

R _ ‘ ‘ Fitt360 Neckband: Die 360-Grad HD*Kamera fugDeinen
= | Hals

LooxidVR: Dieses VR-Headset schautin Deinen Kopf

A.L_'.i:’l—--w’
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https://www.vodafone.de/featured/
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1. Kommunikationskonzept entwickeln

WAS KOMMUNIZIEREN WIR?

ANGEBOT
Was bieten wir?
Was ist unser wichtigstes Angebot?

IST-2USTAND | KERN-
(Gegenwart) BOTSCHAFTEN

MIND DEFINIEREN
$OLI.—ZUSTAND Weniger istRme hr

(Zukunft) Perspektivenwechsel
Kanftige Ausrichtung

IMAGE
Wer sind wir?
Wofur sind wir bekannt?

AN WEN kOMMUNIZIEREN WIR?

ZIELGRUPPEN
Wer interessiert sich fur uns(er Angebot)?

MITBEWERBER
Was machen wir anders als die anderen?

start:talking 14



2. Ziele definieren
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First things first - _
Wer hat den Hut auf?! .




Wozu eine Blogredaktion?

Content-Strategie auf Basis der Blog-Strategie umsetzen
Professionelle Redaktionsplanung etablieren und umsetzen
Erfolgsmessung anhand der Ziele definieren

Inhalte lesergerecht aufbereiten

Leserdialog fihren

Das Blog intern und extern vernetzen

talking
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Was Sie fir den Start brauchen

Benchmark festlegen: Definieren Sie, wie viele Beitrage Sie pro Woche bzw.
Monat veroffentlichen wollen.

Weit genug im Voraus planen: Identifizieren Sie Blog-Themen mindestens fur
die kommenden drei Monate.

Prozesse sorgfaltig aufsetzen: Wieviel Zeit brauchen Sie pro Blogpost? Wer
muss in die Freigabe involviert sein?

Start-Content generieren: Produzieren Sie bei einer Planung von 2 Blogposts
pro Woche mindestens 10 Beitrage vor!

22
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Content: Quellen und Inspirationen

SEO-Recherche: Wie lassen sich
Ihre SEO-Analysen als Basis flr
die Themenentwicklung nutzen?

Google Trends: Aktuelle
Entwicklungen nutzen, um
Themen zu setzen

talking

Kuratieren: Inhalte aus dem
Netz, die zu lhren Themen
passen, aufgreifen und zitieren

Themen aus dem
Unternehmen: Neuigkeiten,

Messen, Events, neue/veranderte
Losungen...



Content: Quellen und Inspirationen

Content-Quellen im Saisonale Anlasse: Felertage,
Unternehmen: Website, Jahreszeiten, lokale Ereignisse,
Magazin, Newsletter, Event.... FulRball EM/WM...
Kommunikation der Gastautoren: Kunden, Partner,
Konkurrenz: Was meldet/bloggt Blogger oder Experten mit

der Mitbewerb? einbinden

talking
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Exkurs
Leserdialog
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Exkurs Blog-
Vermarktung

FRISCH ¢
GEBLOGGT
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} Vielen Dank -
[lhre Fragen?
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Corporate

Blogs

Praxushpps fiir Strategie, Inhalt und Ziele

Meike Leopold

E-Mail: leopold@start-talking

Blog: www.start-talking.de

LinkedIn https://de.linkedin.com/in/meikeleopold
. Xing: https://www.xing.com/profile/Meike Leopold
§ . Twitter: twitter.com/leopom
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