Arbeitskraftemangel

Ergebnisse einer bayernweiten Unternehmensbefragung

Die wirtschaftliche Lage spiegelt sich auch
auf dem Arbeitsmarkt wider

Trotz der aktuellen wirtschaftlichen Unsicherheiten bleibt das Thema Arbeitskraftemangel weiterhin relevant, auch wenn es sich in der Rangliste
der Geschéftsrisiken hinter anderen Herausforderungen wie der schlechten Konjunktur einreiht. Die schwierige wirtschaftliche Lage fiihrt
vermehrt zu Einstellungsstopps, wodurch der Druck bei der Stellenbesetzung etwas abnimmt.

Eine aktuelle Unternehmensbefragung des Bayerischen Industrie- und Handelskammertags (BIHK) zeigt, dass dennoch weiterhin ein erheblicher
Anteil bayerischer Unternehmen mit Problemen bei der Stellenbesetzung kdmpft. Im Herbst 2024 berichteten 38 % der Unternehmen, dass sie
offene Stellen ldnger als zwei Monate nicht besetzen kénnen - ein deutlicher Riickgang gegeniiber 57 % im Vorjahr. Diese Entwicklung ist vor
allem auf die konjunkturelle Abkiihlung und die damit sinkende Arbeitsnachfrage zurlickzufiihren.

Die Auswirkungen variieren jedoch zwischen den Branchen. Besonders stark betroffen bleibt das Baugewerbe, wo 54 % der Unternehmen Proble-
me bei der Stellenbesetzung haben. Im Tourismus liegt der Anteil bei 40 9%, was einen signifikanten Riickgang zum Vorjahr darstellt. Die Dienst-
leistungsbranche liegt mit 39 % knapp Gber dem Durchschnitt, wahrend die Industrie (34 %) und der Handel (33 %) inzwischen wieder auf einem
Niveau vergleichbar mit den Pandemiezeiten sind. In der Informationswirtschaft (32 %) zeigt sich weiterhin der niedrigste Anteil an Unternehmen
mit Besetzungsproblemen.

Die Baubranche sticht heraus, denn im Gegensatz zu anderen Wirtschaftszweigen, bei denen der Personalabbau eine groBBe Rolle spielt, Gberwiegt
dort der Arbeitskraftemangel als Grund fiir die Probleme weiterhin. Diese Ergebnisse verdeutlichen, dass der Mangel an Arbeitskraften durch die
schwache Konjunktur in einigen Branchen voriibergehend in den Hintergrund gerlckt ist, langfristig jedoch auf Grund des demografischen Wan-
dels weiterhin ein wichtiges Thema bleibt.

Anteil der Unternehmen mit Problemen bei der Stellenbesetzung nach Wirtschaftszweigen in Bayern
(im Zeitverlauf, in %)
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Industrie- und Handelskammern
in Bayern




Welche Qualifikationsniveaus sind
in Bayern gefragt?

Uber alle Qualifikationsniveaus hinweg werden 2024 Arbeitskrafte in Bayern dringend gesucht. Im Schnitt gibt knapp die Halfte der Unternehmen
an, vergeblich nach einer Arbeitskraft mit dualer Berufsausbildung (46 %) oder mit Fachwirt-, Meister- oder einem anderen Weiterbildungsabschluss
(46 %) zu suchen. Aber auch die Besetzung von Stellen fiir Auszubildende (46 %) und Arbeitskréfte mit (Fach-)Hochschulabschluss (38 %) erweist sich
tiber alle Branchen hinweg als problematisch. Zudem sucht mehr als jedes vierte Unternehmen (28 %) nach Hilfspersonal ohne abgeschlossene
Berufsausbildung.

Dabei lassen sich in den Branchen unterschiedliche Bedarfslagen beobachten: Wahrend in der Informationswirtschaft iiberwiegend Mitarbeiter/
-innen mit (Fach-)Hochschulabschluss gefragt sind (69 %), werden in der Tourismuswirtschaft auch Helfer ohne qualifizierte Berufsausbildung
dringend gesucht (49 %). Der Handel (55 %), das Baugewerbe (52 %) und die Industrie (52 %) haben es iiberdurchschnittlich schwer gentigend
passende Auszubildende einzustellen.

Fiir welche Qualifikationsniveaus suchen bayerische Unternehmen ohne Erfolg Arbeitskrifte
(in %, Mehrfachantworten moglich)
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Der Arbeitskraftemangel als Risiko fiir die
wirtschaftliche Entwicklung in Bayern

Insgesamt ist die Einschatzung des Arbeitskraftemangels als Geschéaftsrisiko fiir die kommenden 12 Monaten dber alle Branchen hinweg zuriick-
gegangen: Nur noch 52 % der bayerischen Betriebe sehen aktuell darin eine Gefahr flr ihre wirtschaftliche Entwicklung. Ein Riickgang um 9 % im
Vergleich zum Vorjahr.

Zwar sehen mit 62 % immer noch ca. zwei Drittel der im Tourismus tatigen Unternehmen im Herbst 2024 im Arbeitskraftemangel ein Risiko und
sind damit am starksten alarmiert, allerdings sieht man hier auch den gréBten Riickgang zu 2023, als dies noch 77 % der Firmen beschaftigte. Das
Baugewerbe (61 %) ist insofern die Ausnahme, als dort fehlende Arbeitskrafte beinahe unveréndert als ein Entwicklungshemmnis betrachtet wer-
den. Auch bei den Dienstleistungsbetrieben (56 %), in der Industrie (44 %), der Informationswirtschaft (46 %) sowie im Handel (45 %) beftrchten
viele der befragten Unternehmen eine wirtschaftliche Beeintrdchtigung durch den Arbeitskraftemangel.

Wihrend Kleinstbetriebe (32 %) den Arbeitskraftemangel nicht iberwiegend als ihr Hauptrisiko ansehen, steigt diese Einschitzung mit zunehmender
Angestelltenzahl. Von den Betrieben mit 50-200 Angestellten bedeutet der Arbeitskraftemangel fiir 60 9% in Zukunft ein wirtschaftliches Problem.

Der Fachkraftemangel als Risiko fiir die wirtschaftliche Entwicklung nach Wirtschaftszweigen in Bayern
(Bayern, im Zeitverlauf, in %)
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Der Fachkrdftemangel als Risiko fiir die wirtschaftliche Entwicklung nach BetriebsgroBen in Bayern
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Geplante MaBnahmen der bayerischen
Unternehmen gegen den Arbeitskraftemangel

Die bayerischen Unternehmen greifen auf verschiedene MaBnahmen zuriick, um Probleme bei der Stellenbesetzung zu reduzieren. Im Schnitt wollen
52 % aller befragten Unternehmen zu diesem Zweck ihre Arbeitgeberattraktivitat verbessern, 41 % setzen auf mehr Ausbildung und 39 % mdéchten
dem Arbeitskraftemangel durch Investitionen in technische Ldsungen entgegenwirken. Zudem stellen flir bayerische Unternehmen die Erleichterung
der Vereinbarkeit von Familie und Beruf (38 %), die Starkung der Mitarbeiterkompetenz fiir Digitalisierung und Strukturwandel (38 %), mehr Weiter-
bildung (37 %) sowie die Einstellung von Arbeitskraften aus dem Ausland (35 %) oder von &lteren Beschiftigten (33 %) weitere wichtige MaBnahmen
gegen den Arbeitskraftemangel dar.

Die Einstellung von Arbeitskraften aus dem Ausland spielt vor allem fir die Tourismuswirtschaft (57 %) sowie das Baugewerbe (46 %) eine groBe

Rolle. Technische Lsungen als Ersatz fiir Arbeitskrafte kommen dagegen insbesondere in der Industrie (51 %) in Frage. Diese will (49 %) wie das
Baugewerbe (48 %) und der Handel (47 %) auBerdem zukiinftig mehr auf die eigene Ausbildung setzten.

Wie bayerische Unternehmen zukiinftig auf diese (und kiinftige) Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung reagieren
(in %, Mehrfachantworten maglich)
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Die Aufschliisselung nach BetriebsgréBen lasst interessante Beobachtungen zu: groBe Unternenhmen nutzen ihre Ressourcen und versuchen tenden-
ziell auf vielen Wegen dem Problem Arbeitskraftemangel entgegenzuwirken. Kleinere Unternehmen setzen bei den MaBnahmen verhaltnismaBig mehr
auf die Integration dlterer Beschaftigter als mittelgroBe. Ein umgekehrter Trend I&sst sich bei der Stérkung digitaler Kompetenzen erkennen. So sagen
beispielsweise nur 24 % der Kleinstunternehmen mit unter fiinf Angestellten, dass sie ihre Mitarbeiter/-innen in der Digitalisierung starken wollen,
wohingegen 58 % der GroBunternehmen mit 500-999 Angestellten diese MaBnahme ergreifen wollen. Die Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat und
der Vereinbarkeit von Beruf und Familie sind Mittel, die als Reaktion auf die Probleme bei der Stellbesetzung durchweg eingesetzt werden.

Wie méchten bayerische Unternehmen zukiinftig auf diese (und kiinftige) Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung reagieren?

(in %, Mehrfachantworten moglich)

Nach BetriebsgréBen in Bayern

70 %

60 %

50 %

40 %

30 %

20 %

10 %

0%

unter 5 5bis 9

B mehr Ausbildung
. mehr Weiterbildung

. Stérkung der Mitarbeiterkompetenz fur
Digitalisierung und/oder Strukturwandel

Quelle: IHK-Konjunkturbefragungen Herbst 2024

10 bis 19 20 bis 49 50 bis 99 100 bis 199 200 bis 499 500 bis 999 1000 und mehr

B \Vereinbarkeit von Familie und Beruf erleichtern | Investitionen in technische Lésungen als
Ersatz flir fehlende Fachkréafte

[ | Beschaftigung [ Einstellung &lterer Mitarbeiter [ Cinstellung von Fachkréften aus dem Ausland
ausweiten

Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat



Das Ausmal des Stellenbesetzungs-Problems
in Oberbayern ist branchenabhangig

Die wirtschaftlichen Héhen und Tiefen spiegeln sich auch auf der regionalen oberbayerischen Ebene wider. Branchenibergreifend ldsst sich ein
Rickgang der Probleme bei der Stellenbesetzung beobachten, was wohl eher auf die Unsicherheit der Unternehmen hindeutet, statt auf eine
Entspannung des oberbayerischen Arbeitskraftemangels. Durchschnittlich gibt im Herbst 2024 dennoch mehr als jeder dritte Betrieb an Probleme
bei der Stellenbesetzung zu haben.

Alle Branchen in Oberbayern haben 2024 weniger Probleme im Vergleich mit dem vergangenen Jahr. Am herausragendsten sind die Veranderun-
gen in der Tourismusbranche, wo es ein Minus um 27 9% innerhalb des letzten Jahres gab. Allein die Baubranche sticht in Oberbayern aus dem
Trend heraus. Dort hilt sich das Problem auf hohem Niveau (57 %).

Anteil der Unternehmen mit Problemen bei der Stellenbesetzung nach Wirtschaftszweigen in Oberbayern
(Oberbayern, im Zeitverlauf, in %)
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Welche Qualifikationsniveaus sind
in Oberbayern gefragt?

In Oberbayern wird 2024 branchenibergreifend Personal mit unterschiedlichen Qualifikationsniveaus gesucht. Die meisten Ausbildungen sind
ahnlich stark gefragt, wobei der Bedarf an Auszubildenden (38 %) und Hilfspersonal ohne Berufsausbildung (29 %) geringer ausfallt. Die Zahlen
zeigen, dass oberbayerische Unternehmen tendenziell starker auf hoher qualifizierte Arbeitskréfte angewiesen sind als im bayerischen Landes-
durchschnitt.

Es lassen sich beziiglich der Qualifikationsniveaus viele Ahnlichkeiten zum bayerischen Trend beobachten. Auffillig ist dennoch: Im Sektor der
Informationswirtschaft suchen 86 % der befragten Unternehmen vergeblich nach Arbeitskraften mit (Fach-)Hochschulabschluss und keines nach
Hilfskraften ohne Ausbildung - ein deutliches Zeichen fiir den hohen Bedarf an spezialisierten Fachkréaften. Im Handel hingegen werden vor allem
Arbeitskrafte mit abgeschlossener Berufsausbildung dringend bendtigt (54 %), wihrend der Bedarf an Hochschulabsolventinnen und -absolventen
mit 17 % deutlich geringer ist.

Fiir welche Qualifikationsniveaus suchen oberbayerische Unternehmen ohne Erfolg Arbeitskrafte?
(in %, Mehrfachantworten moglich)
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Der Arbeitskraftemangel als Risiko fiir die
wirtschaftliche Entwicklung in Oberbayern

Im oberbayerischen Vergleich wird das Risiko flr die wirtschaftliche Entwicklung durch den Arbeitskraftemangel ahnlich stark eingeschdtzt wie in
Gesamtbayern. Die Tourismusbranche (70 %) ist noch stérker betroffen in Oberbayern, dafiir sieht die Industrie (37 %) etwas weniger Probleme als
im bayerischen Durchschnitt. Die Unternehmen der Informationswirtschaft ragen in diesem Jahr in Oberbayern heraus, da sie bei der Einschatzung
des Risikos im Vergleich zum Vorjahr als einzige pessimistischer eingestellt sind.

Geografisch betrachtet wird der Arbeitskraftemangel weiterhin regionstbergreifend als Risiko fiir die wirtschaftliche Entwicklung wahrgenommen,
wenngleich die Bedeutung im Vergleich zum Vorjahr spiirbar abgenommen hat. Das Oberland sticht mit 47 % der Unternehmen, die den Arbeits-
kraftemangel als Risiko sehen, leicht aus dem oberbayerischen Durchschnitt (52 %) hervor.

Der Fachkraftemangel als Risiko fiir die wirtschaftliche Entwicklung in Oberbayern
(im Zeitverlauf, in %)
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